
اس�نپ مي گيرم و بعد از آن س�راغ تپس�ي 
مي روم، هيچ عجله اي ن�دارم، اما از آنجايي 
كه پيش تر اين س�فر  دي�ر تأييد ش�ده بود، 
درخواس�تم را در ه�ر دو تاكس�ي اينترنتي 
ثبت مي كنم تا شانس بيشتري داشته باشم. 
»در حال جست وجوي راننده«؛ اين عبارتي 
اس�ت كه روي هر دو اپليكيشن نمايش داده 
مي ش�ود و بايد منتظر بمانم. دقايقي بعد، اما  
پيام مي آيد كه »راننده اي پيدا نش�د« براي 
همين چند بار ديگر درخواست سفر را تكرار 
مي كنم. نگاهي به ساعت مي اندازم و مي بينم 
حدود نيم ساعت است كه درخواست تاكسي 
اينترنتي مي ده�م، اما هيچ رانن�ده اي پيدا 
نشده اس�ت. حالا ديگ�ر ديرم ش�ده و براي 
همين به ناچار از گزينه »عجله دارم « استفاده 
مي كنم؛ گزينه اي كه قيمت س�فر را افزايش 
مي دهد و همين، نظر راننده  را جلب مي كند و 
باعث مي شود كه او درخواست سفر را تأييد 
كند. آن وقت است كه مي فهمم عجله داشتن 
يا نداشتن من، تأثيري در تأييد سفر نداشته و 
اصلًا اين گزينه براي تعيين نرخ بالاتر است تا 
راننده آن را تأييد كند. حالا كاربران می گويند 
بعد از حذف »عجله دارم« قيمت ها بالاتر رفته، 
يعنی در حد همان عجله دارم و حتی بيشتر! 

مدتي اس��ت كه وجود گزينه  »عجله دارم« در 
اپليكيشن هاي مسافربري، جنجال ساز شده است. 
در واقع با اين گزينه »اسنپ« و »تپسي« امكاني 
را در اختيار مسافران قرار داده اند كه مبلغ كرايه 
را بالاتر مي ب��رد و اينگونه انگي��زه راننده براي 
پذيرش سفر بيشتر مي شود، اما سازمان تعزيرات 
اعلام كرده كه اين كار مصداق بارز گرانفروشي 
اس��ت، چراكه وقتي نرخ كرايه مس��ير از پيش 
تصويب شده، ش��ركت هاي تاكس��ي اينترنتي 
بايد طبق آن از مسافر كرايه دريافت كنند و نه 
بيشتر. بنابراين كساني كه گزينه »عجله دارم« را 
گذاش��تند به نوعي دارند قانون را دور مي زنند؛ 
اقدامي كه البته با اين توجيه روبه رو ش��ده كه 
اين گزينه كاملًا انتخابي اس��ت و هيچ اجباري 
در آن به مسافر تحميل نمي شود، در صورتي كه 
واضح است وقتي مسافر مي بيند هيچ راننده اي 
درخواستش را قبول نمي كند، ناچار است  گزينه 
»عجله دارم« را بزند تا بتواند به مقصد برس��د؛ 
يعني س��فري گران تر را تجربه كند، اما با همان 
خودرو، همان راننده و همان شرايطي كه چند 

لحظه قبل ارزان تر نرخ گذاري شده بود. 
 اختلاف نظر س�ازمان تعزيرات و وزارت 

اقتصاد 
ماه گذشته بود كه س��ازمان تعزيرات حكومتي 
اعلام كرد گزينه »عجله دارم« گران فروش��ي و 
تخلف است و بايد از تاكسي هاي اينترنتي حذف 
ش��ود. اين موضوع ابتدا تذكري به س��خنگوي 
س��ازمان تعزيرات به مس��ئولان تاكس��ي هاي 
اينترنتي  بود و آنها را تهديد به برخورد جدي در 
صورت عدم حذف اين گزينه كرده بود. تقريباً يك 
هفته بعد از طرح اين تذكر، امير س��ياح، رئيس 
مركز بهبود محيط كسب وكار وزارت اقتصاد از 
اين اظهار نظر انتق��اد و اعلام كرد »عجله دارم« 
تخلف نيست و در تاكس��ي هاي اينترنتي باقي 
مي ماند. با توجه به واكنش وزارت اقتصاد نسبت 
به اين موضوع، تصور مي ش��د اين ماجرا خاتمه 
پيدا كرده باش��د، اما روز سه شنبه احمد اصانلو، 
رئيس س��ازمان تعزيرات حكومتي، در نشست 
خبري خود بار ديگر ب��ه اين موضوع پرداخت  و 
خطاب به تاكسي هاي اينترنتي گفت: »خودتان 
گزينه عجله دارم را جمع كنيد. « رئيس سازمان 
تعزيرات هم وجود اين گزينه در تپسي و اسنپ را 
مصداق گران فروشي دانست و در ادامه نيز اعلام 

كرد: »تخلف اسنپ در رابطه گزينه عجله دارم از 
آن مقولاتي بود كه هيچ كدام از دستگاه هايي كه 
مسئوليت و مأموريت نظارت در بازار و حمايت 
از حقوق مردم را دارند، ورود نكردند و ما رأس��اً 
خودمان ورود كرديم.  « اصانلو در ادامه نيز اعلام 
كرده ك��ه در حال حاضر پرونده تخلف اس��نپ 
در مرحل��ه تحقيق��ات مقدماتي اس��ت. رئيس 
سازمان تعزيرات حكومتي همچنين تاكسي هاي 
اينترنتي را به نوعي تهديد كرد  و گفت: »اگر خود 
شركت ها اين گزينه را حذف نكنند، پرونده هاي 
مربوطه تا صدور حكم پيگيري مي شود.  « به نظر 
مي رس��د موضوع »عجله دارم« محل اختلاف 

سازمان تعزيرات و وزارت اقتصاد شده باشد. 
 تاكس�ي  اينترنت�ي مع�روف جهان هم 

عجله دارد؟
بدون شك فعاليت تاكسي هاي اينترنتي يكي از 
بهترين كارهايي بود كه مي توانست زندگي هاي 
امروزي را تحت تأثير قرار دهد. نداش��تن زمان 
كافي و دور بودن ايس��تگاه هاي تاكسي، عمده 
دلايل به وجود آمدن تاكسي هاي اينترنتي بود، 
چراكه پيش از آن بايد صد ها متر براي رسيدن به 
مسير تردد تاكسي ها پياده مي رفتيم و دهها بار 
براي گرفتن تاكسي مورد نظر تلاش مي كرديم تا 
بلكه يكي از آنها با قيمت توافقي كه هم مسافر از 
آن راضي باشد و هم راننده، سفر را قبول كند، اما 
پس از اينكه اين شركت هاي اينترنتي به بخش 
جدا نش��دني از زندگي روزمره بسياري از افراد 
تبديل شدند تعيين نرخ كرايه در آن دستخوش 
تغييراتي ش��د؛ مثلًا به روز ش��دن نرم افزار اين 
تاكس��ي ها و اضافه ش��دن گزينه »عجله دارم« 
كه موجب افزايش هزينه س��فر مي شود، يكي 
از آنهاس��ت كه حاشيه س��از شده اس��ت، اما آيا 
ش��ركت هاي معروف تاكس��ي اينترنتي كه در 
دنيا مشغول به كار هس��تند، چنين گزينه اي را 
براي مسافرانش��ان در نظر گرفته ان��د؟ »اوبر«، 
بزرگ ترين شركت تاكسي اينترنتي دنيا، سال 
۲۰۰۹ تأسيس شد. سرويس اوبر در ۶۶ كشور 
و ۵۷۳ شهر كه بيش��تر آنها اروپايي و امريكايي 
هستند، استفاده مي ش��ود. با توجه به آمار سال 
۲۰۱۸ اين شركت، ميانگين انتظار مسافران در 
اين س��ال كمتر از پنج دقيقه بوده است. يكي از 
رانندگان تاكس��ي اينترنتي اوبر در انگليس به 
»مهر« درباره گزينه اي به عنوان »عجله دارم« 
گفته كه نه تنها شركت هاي تاكسي اينترنتي در 
خارج از ايران چنين گزين��ه اي را ندارند، بلكه 
رانندگان اين ش��ركت ها موظفن��د در كمتر از 
پنج دقيقه خود را به مسافر برسانند؛ در غير اين 

صورت جريمه نقدي مي شوند! 
 به عقل و شعور مردم احترام بگذاريد 

گزينه »عجل��ه دارم« موجي از انتق��ادات را از 
سوي مس��افران تاكس��ي هاي اينترنتي به راه 

انداخته است، مخاطبان اسنپ و تپسي، افزايش 
قيم��ت در تاكس��ي هاي اينترنتي ب��دون هيچ 
خدم��ات بيش��تري را بي انصاف��ي مي دانند. از 
طرفي برخي از آنه��ا مي گويند كه تعداد زيادي 
از رانن��دگان تاكس��ي هاي اينترنتي ش��رطي 
شده اند؛ يعني معمولاً تا زماني كه مسافر گزينه 
عجله دارم را فعال نكند و تن به افزايش قيمت 
ندهند، راننده اي سفر او را قبول نمي كند. يكي از 
مسافران تاكسي اينترنتي نوشته: »خيلي وقته 
به اين نتيجه رس��يدم راننده ها تا عجله دارم رو 
نزني قبول نمي كنن، واي به حالي روزي كه يه 
كمي هم ترافيك باشه يا بارون بياد، به نظر من 
كه خيلي گزينه مسخره ايه و فقط به نفع راننده 
و شركت هاست نه ما. اين بي انصافيه كه همون 
خودرويي كه ۱۰ دقيقه پيش با قيمت ارزون تر 
بايد س��فر رو تأييد مي كرد، با قيمت بيش��تري 

قبول مي كنه كه مسافر رو به مقصد برسونه. «
همچنين ش��خص ديگري اين مس��ئله را طور 
ديگري نقد كرد : »۵۰ تا ماشين اطراف هستن، 
اما هيچ كدوم درخواس��ت را قبول نمي كنن تا 
گزينه عجل��ه دارم را مي زنم هم��ه باهم قبول 

مي كنن!«
مس��افر ديگري هم نوش��ت: »متأس��فانه اكثر 
رانندگان اينترنتي خودشون رو حق ميدونن و 
بهانه گراني لوازم يدكي و ترافيك و نصرفيدن رو 
ميارن. تازه منت هم سر مسافر ميزارن. دوستان 
سعي كنيد به خاطر يه بخاري و كولر و موزيك 
قش��نگ، امتياز بالا نديد، فقط كيفيت، ادب و 

امنيت مهمه. «
ش��خص ديگري ني��ز اينگونه واكنش نش��ان 
داد : »اس��نپ جان بهتر نيس��ت به جاي اينكه 
مجبورم��ون كن��ي گزين��ه عجل��ه دارم رو ب��ا 
چندده درصد قيمت بالاتر انتخاب كنيم، خودت 
بگي قيمت ها افزايش پيدا كرده؟ به عقل و شعور 

مردم احترام بگذاريد!«
 رانندگان مي خواهند مس�افران عجله 

كنند
در اين كش��مكش هاي پيش آم��ده، اما  عمده 
رانندگان تاكسي هاي اينترنتي مايلند  مسافران 
هميشه عجله داشته باشند، چراكه آنها معتقدند 
قيمت و تعرفه كرايه ها نس��بت ب��ه ميزان تورم 
افزايش نمي يابد و درآمد آنه��ا به هيچ عنوان با 
دخل و خرج سرپرس��ت خانواره��ا نمي خواند. 
آنها مي گويند كه حتي با انتخاب گزينه »عجله 
دارم« توسط مسافر باز هم مبلغ دريافتي تاكسي 
اينترنتي به صرفه نيست؛ به ويژه آنكه بين ۱۵ تا 
۲۰ درصد آن به عنوان كميسيون توسط شركت 

از آنها كسر مي شود. 
يكي از رانندگان تاكس��ي هاي اينترنتي در اين 
رابطه نوشته: »اگه راننده براش قيمت سفر عادي 
به صرفه باش��ه، مگه مريضه قبول نكنه؟ شماها 

كه گزينه »عجله دارم « رو نقد مي كنيد اصلًا تو 
عمرتون راننده اسنپ بوديد؟ تا حالا موقع بردن 

مسافر جريمه شديد يا تصادف كرديد؟«
راننده ديگري هم كه از ش��غلي كه دارد، راضي 
نيست، نوشت: »كرايه ها واقعاً مفته، امثال بنده 
هم اگر مجبور نبوديم هيچ وقت اين كار را انتخاب 
نمي كرديم، شما هم اگر دو بار هم گزينه عجله 
دارم رو بزني باز هم نس��بت به تاكسي دربستي 
با قيمت بهتري داري س��فر ميكني. ضمناً اگر 
كرايه نصرفه و هيچ راننده اي سفر رو قبول نكنه 
بايد چند برابر همين پول به تاكسي هاي زرد و 

سبز بديد. «
يكي ديگر از رانندگان هم نسبت به اينكه اطلاعي 
از انتخاب گزينه عجله دارم، از سوي مسافر ندارد، 
توضي��ح داد : »گزينه عجل��ه دارم فقط مختص 
مس��افر عزيز اس��ت و راننده هيچ خبري ازش 
نداره. فق��ط اينكه وقتي اين گزين��ه رو ميزني، 
سفر شما به نزديك ترين ماشين ها ارسال ميشه 
و كسايي كه در دو الي س��ه دقيقه اي لوكيشن 
هستن سفر رو مي گيرن و به سمت مبدأ تعيين 

شده ميرن. «
راننده ديگري كه از سر ناچاري به اين شغل روي 
آورده است، نوشت : »من مدرك مهندسي دارم 
از دانشگاه سراسري، ولي كار نيست، وقتي هم 
هست فقط با حقوق تعيين شده اداره كار! خوب 
مجبورم رانندگي كنم، شما فكر كردي من حال 
مي كنم بعد ۲۰ س��ال درس خوندن بيام بشم 
راننده خصوصي ش��ما اون هم با افزايش قيمت 

لاستيك و لوازم يدكي و...«
 واكنش اسنپ و تپسي چه بود؟

روز پنج شنبه اس��نپ گزينه »عجله دارم« را از 
اپليكيش��ن خود حذف كرد. روابط عمومي اين 
تاكس��ي اينترنتي توضيحات��ي را در اين رابطه 
در اختيار »جوان« قرار داده اس��ت. در بخش��ي 
از اين توضيحات آمده اس��ت: »با وجود داشتن 
استدلال هاي حقوقي و تجاري در دفاع از گزينه 
»عجله دارم«، بنابر دس��تور مقامات ذي صلاح، 
اين خدمت را از اپليكيشن خود حذف كرد. گاهي 
در ساعات اوج ترافيك، كم بودن تعداد كاربران 
راننده و بالا بودن تعداد درخواست هاي سفر در 
يك محدوده  موجب طولاني شدن زمان پذيرش 
درخواست سفر مي ش��ود. گزينه  »عجله دارم« 
راهكاري است كه كاربران مس��افر از طريق آن 
مي توانند شانس پذيرفته شدن درخواست شان را 
افزايش دهند و زودتر به مقصد برسند. با انتخاب 
اين گزينه، قيمت جديدي براي س��فر محاسبه 
مي شود كه بر اساس الگوريتم هاي تنظيم شده 
توسط واحد تجاري اس��نپ تعيين شده است. « 
در بخش ديگري از اين توضيحات آمده اس��ت: 
»گزينه »عجله دارم« با توجه به نياز و درخواست 
كاربران ايجاد ش��د تا كاربر مس��افر در صورت 
تمايل در ازاي پرداخت اضافه، درخواست خود را 
سريع تر به سفر تبديل كند. عنوان گران فروشي 
تعريف قانوني دارد؛ باور ما بر اين است كه با ايجاد 
ش��ناخت و آگاهي كامل از ماهي��ت اين گزينه 
ديگر چنين نس��بتي به آن داده نخواهد ش��د. 
درصد خيلي كمي از س��فرهاي اسنپ با گزينه 
»عجله دارم« انجام مي شود. از سوي ديگر، كاربر 
راننده متوجه نمي ش��ود كه كاربر مسافر گزينه 
»عجله دارم« را انتخاب كرده است. در حقيقت 
كاربر مس��افر با انتخاب گزين��ه »عجله دارم« 
زمان پذيرش درخواس��ت سفر خود را مديريت 
مي كند. « اما آيا اين گزينه براي هميشه از اسنپ 
حذف شده اس��ت؟ روابط عمومی اسنپ در اين 
رابطه گفته است: »به  رغم حذف »عجله دارم«، 
به واسطه كاربردي بودن و نفع اين گزينه براي 
هر دو گروه كاربران، همچنان از طريق مذاكرات، 
جلسات و گفت وگوها به دنبال اثبات كاركرد اين 

گزينه به دستگاه هاي مربوطه هستيم. « 
»تپسي« اما تاكنون هيچ واكنشي نسبت به اين 
ماجرا نشان نداده است. اين شركت چندي قبل 
در پايگاه اطلاع رساني خود در رابطه با افزايش 
قيمت بابت »عجله دارم« كاربران نوشت: »عجله 
ندارم؛ ارزان تر س��فر مي كنم!« در اين قابليت، 
مسافر پس از انتخاب مبدأ و مقصد، سه گزينه 
در ارتباط با س��فر خود خواهد ديد. اول، گزينه 
»عادي« است كه در  صورت انتخاب آن، رسيدن 
سفير به مبدأ و هزينه سفر همچون روال سابق 
تپسي محاسبه خواهد شد. دوم؛ گزينه »عجله 
ندارم« اس��ت كه در صورت انتخاب اين گزينه، 
ممكن است زمان انتظار مسافر براي پيدا شدن 
سفير تا پنج دقيقه طول بكشد. هزينه اين سفرها 
۱۵ درصد كمتر از س��فرهاي عادي محاس��به 
مي شود. گزينه سوم »عجله دارم« است كه در 
صورت انتخاب آن، هزينه سفر افزايش مي يابد 
و س��فير در مدت زمان كمتري نسبت به حالت 

عادي به مبدأ شما خواهد رسيد. «
در اين بين اما س��ؤالات ديگري نيز وجود دارد، 
اينك��ه چند درص��د از س��فرها با ن��رخ »عجله 
دارم« انجام مي ش��ود؟ اين افزاي��ش نرخ با چه 
مجوزي انجام ش��د و درص��د آن چگونه تعيين 
شده است؟ اينها سؤالاتي است كه تا اين لحظه 

»اسنپ« و »تپسي« بدان پاسخ نداده اند. 

»عجله دارم« علیه مسافران و رانندگان!
رئيس سازمان تعزيرات خطاب به تاكسي هاي اينترنتي گفته كه خودتان گزينه »عجله دارم« را جمع كنيد.

 اسنپ به طور موقت اين گزينه را از اپليكيشن خود حذف كرده و تپسي فعلاً واكنشي نشان نداده است

 رئيس مركز سنجش وزارت آموزش و پرورش گفت: آزمون هاي نهايي 
و سوابق تحصيلي دانش آموزان پايه هاي دهم و يازدهم براي سال هاي 
بعد آنان مؤثر واقع مي ش��ود به اين نحو كه دانش آموزان پايه يازدهم 
براي سال ۱۴۰۴ توليد سابقه را انجام مي دهند، چون سال ۱۴۰۴ سهم 

سابقه تحصيلي به ۶۰ درصد ارتقا پيدا مي  كند. 
 وزير بهداشت، درمان و آموزش پزش��كي از آماده باش كامل مراكز 
بهداشتي و درماني در ايام تعطيلات نوروز خبر داد و گفت: توصيه هاي 
لازم به رؤساي دانشگاه ها در خصوص ارائه خدمات مطلوب به مسافران 

نوروزي ارائه شده است. 
 معاون رسانه آموزش و پرورش نوش��ت: طبق گفته رئيس سازمان 
سنجش، آزمون اس��تخدامي آموزگاري با حضور ۶۳۰ هزار داوطلب و 
مشاركت بيش از ۸۲ درصدي بانوان برگزار ش��د و نتايج اوليه آزمون 

استخدامي آموزگاري تقريباً ۴۰ روز ديگر اعلام مي شود. 
 معاون شهرسازي شهرداري تهران از اصلاح پروانه ساخت و ساز در 

حريم باغ گياه شناسي ملي ايران خبر داد. 
 رئيس سازمان حفاظت محيط زيست گفت: وضعيت درياچه اروميه 
به كوري چشم كساني كه نمي خواهند شادابي اين كشور را ببينند، رو 

به بهبود است. 
 مدير كل امور تربيتي، مشاوره و مراقبت در برابر آسيب هاي اجتماعي 
وزارت آموزش و پرورش با بيان اينكه امس��ال براي دومين بار آزمون 
رغبت و توانايي دانش آموزان »صحت سنجي« مي شود، گفت: چنانچه 
دانش آموزي به صورت »غيرواقعي« به سؤالات پاسخ دهد، آزمون وي 

پذيرفته نمي شود. 
 رئيس جمعيت هلال احمر با اشاره به اينكه فقط ۲۵ درصد كمك هاي 
بين المللي وارد غزه مي شود، گفت: رژيم غاصب اسرائيل با جلوگيري از 
ورود كمك هاي بشردوستانه سبب نابودي بيش از ۷۵درصد كمك هاي 

بين المللي براي مردم غزه شده است. 
 رئيس كل سازمان نظام پزشكي گفت: ۸۰ درصد افراد دچار اختلالات 
ستون فقرات هستند، كمردرد به عنوان سومين علت مراجعه به مراكز 
درماني، دومين علت محروميت شغلي و چهارمين علت بستري با بار 

هزينه مالي زياد گزارش شده است. 

شهردار تهران تشريح كرد

جرئیات ساخت خط ۸ مترو
زاكاني گفت: خط ٨ مترو از ١١ منطقه تهران عبور  می كند و با ٩خط 

تداخل دارد. 
عليرضا زاكاني، ش��هردار تهران در صد و هشتمين رويداد پويش اميد 
و افتخار در جريان آيين آغاز عمليات اجرايي پروژه احداث خط مترو 
۸ تهران ب��ا بيان اينكه كاره��اي بلند مدت در اين دوره از ش��هرداري 
مورد توجه قرار گرفت، گفت: يكي از اين كارها توسعه خطوط مترو بود. 
براي هفت خط مترو اقدامات جديدي فراهم شد. تونل خط ۶ مترو به 
حدود ۹ كيلومتر احداث شده و در هفته پيش خط ۷ را تكميل كرديم. 
به گفته زاكاني، در سال جاري ساخت خطوط جديد شروع شد، مانند 
خط مترو ۱۰ كه از غرب به شرق مي رود و امروز افتخار داريم  خط ۸ را 
امروز آغاز مي كنيم. جا دارد از شركت چيلكو كه قبول زحمت كردند، 

تشكر كنم. 
وي افزود: دو خط از اين چهار خط جديد ما خط تبادلي هستند؛ يعني 
تمامي خطوط را به هم مي دوزد؛ در نتيجه از هر جاي شهري كه سوار 
ش��ديد مي توانيد در هر نقطه اي كه مقصدتان است، پياده شويد. خط 
۸ مهم ترين خط خواهد بود؛ در واقع مناطق و ايس��تگاه هاي مختلف 
امكاني را ايجاد مي كند كه بالاترين و بيشترين مصائب را در اين خط 

داشته باشيم. 
ش��هردار تهران با اش��اره به نوع قرارداد و تسويه حساب با شركت هاي 
خارجي گفت اين پروژه ميان مدتي است كه توسط شركت هاي ديگر 
انجام مي ش��ود، يعني طرف خارجي و ايراني قبول كردند كه از طريق 
تهاتر ملك تس��ويه كنند. اين موردي اس��ت كه علاوه بر شركت هاي 
خارجي، ش��هروندان ش��هر تهران نيز س��ود خواهند كرد. همچنين 
نوآوري در خط ۹ و ۱۱ با همين شركت هايي كه قبول زحمت كردند، 

انجام مي دهيم. 
زاكاني ادامه داد: نقطه آغاز اين خط پيام جديدي دارد به اين صورت كه 
امسال در سالگرد تأسيس مترو افق هاي ۱۴۰۹، ۱۴۰۸ و ۱۴۱۰ اجرا 
مي كنيم. گفتني است س��ال آينده آزادراه شهيد شوشتري نيز افتتاح 
مي ش��ود. همچنين خط ۹، ابتدا و انتهايي دارد كه از مش��ريه شروع 
مي شود و در كنار آن، از چيتگر نيز خط ۹ را آغاز مي كنيم به صورتي كه 

تمامي خطوط ما را پيوند بزند. 
وي به زير س��اخت هاي ش��هري كه مورد توجه مديريت شهري قرار 
گرفته است، تأكيد كرد و گفت: با امكانات حمل و نقلي كه سال آينده 
به ش��هر اضافه خواهد ش��د، حداقل هاي خدمت را به مردم عزيزمان 
مي دهيم. حتماً كاستي و نقصي داريم، اما به خدا پناه مي بريم كه شرايط 

در اين دنيا طوري نشود كه نتوانيم از خدمت به شما عقب بمانيم. 

محيا حسيني
  گزارش  یک

نسخه » بلاگرهاي نسخه پیچ « را بپیچید! 
سازمان غذا و دارو: تبليغ دارو به هر شكل 

در قانون كشور ممنوع اعلام شده و فروش و عرضه دارو
در فضاي مجازي اكيداً ممنوع است

بلاگرها و پديده بلاگري در كش�ورمان هر روز پيچيده تر از ديروز 
مي شود! ماجرا به جايي رسيده است كه بلاگرها در حوزه سلامت 
و دارو و درمان هم وارد ش�دند ! موضوعي كه چند س�الي مي شود 
سابقه دارد. البته اگر به گذش�ته بازگرديم، خود وزارت بهداشت 
بود كه براي نخس�تين بار پاي س�لبريتي ها را ب�ه تبليغات حوزه 
دارو و درمان باز كرد تا واكسن گارداسيل را تبليغ كنند. ماجرايي 
كه به يكي از پر مخاطب ترين برنامه ه�اي تلويزيوني هم راه پيدا 
كرد ت�ا اعت�راض متخصصان اي�ن حوزه را ب�راي تبلي�غ دارويي 
تخصصي در پي داشته باشد. حالا اما اين مسئله چالش برانگيزتر 
شده اس�ت، چراكه با تع�داد بلاگرهايي ك�ه در فض�اي مجازي و 
شبكه هاي اجتماعي فعاليت مي كنند، روز به روز بيشتر مي شود. 
در كنار اين رش�د قارچ گون�ه بلاگرها، اي�ن افراد براي به دس�ت 
آوردن درآمد بيش�تر حاضرند ه�ر كاري بكنند حت�ي تبليغات  
داروهايي كه بدون تجويز پزش�ك مي تواند س�لامت اف�راد را با 
مخاطره مواجه كند. درس�ت ش�بيه تبليغ واكس�ن گارداسيل !

بلاگرها يك روز فرزندانشان را دستمايه جلب لايك و فالوور مي كنند 
و روز ديگر با خورد و خوراكشان به دنبال جلب توجه هستند. اين افراد 
پايش كه برسد سياستمدار مي شوند و مردم را به اغتشاشگري تشويق 
مي كنند. حتي حوزه سلامت هم از گزند بلاگرها در امان نمانده است. 
بلاگرهايي كه هر روز جلوي دوربين گوشي هاي تلفن همراهشان ظاهر 
مي شوند و سناريوي تازه اي براي سودجويي و درآمد زايي دارند. از تست 
كردن غذاي رستوران هاي مختلف و تبليغ آنها گرفته تا تبليغ انواع كرم 
و مراكز زيبايي و اعمال و خدمات مختلفي ك��ه براي زيباتر و جوان تر 
شدن ارائه مي شود، اما عملكرد بلاگرها به همين جا محدود نمانده است! 
آنها در حوزه سلامت هم وارد ش��ده اند و دارو و درمان هاي مختلف را 
تجويز و تبليغ مي كنند؛  بلاگرهايي كه معلوم نيس��ت تحصيلاتش��ان 
چيست و چقدر از سلامت و پزشكي يا دارو و  درمان سر در مي آورند. 
بگذريم از اينكه به طور كلي و بر اساس قوانين موجود حتي يك پزشك 
يا داروساز هم حق ندارد دارويي را تبليغ كند و تبليغات دارويي كاملًا 

ممنوع است. 
   ممنوعيت قانوني 

 با توجه به اسناد بالادستي نظير مواد ۳ و۱۴ قانون مقررات مربوط به 
امور پزش��كي و دارويي، تبصره ۴ ماده ۱۸ قانون مبارزه با قاچاق كالا 
و ارز، بند ج ماده ۷ قانون احكام دائمي توس��عه اي كشور و قانون منع 
تبليغات كالاهاي آسيب رسان س��لامت و غيرمجاز و مقررات جاري، 
تبليغ و فروش اينترنتي دارو و مكمل ها ممنوع است و برخي كالاهاي 
سلامت محور نظير كالاهاي آسيب رسان س��لامت نيز حسب مورد با 

ممنوعيت يا محدوديت در تبليغ و فروش اينترنتي مواجه هستند. 
همچنين قانون مربوط به مقررات امور پزشكي و دارويي و مواد خوردني 
و آشاميدني مصوب س��ال ۱۳۳۴ هم در ماده ۵ مي گويد:  هيچ يك از 
مؤسسات پزش��كي و دارويي و صاحبان فنون پزش��كي و داروسازي و 
ساير مؤسسات مصرح در ماده اول اين قانون حق انتشار آگهي تبليغاتي 
كه موجب گمراهي بيماران يا مراجعان به آنها باش��د يا به تش��خيص 
وزارت بهداري بر خلاف اصول فني و ش��ئون پزشكي يا عفت عمومي 
 باشد، ندارند و اس��تفاده از عناوين مجعول و خلاف حقيقت روي تابلو 
و سرنسخه يا طرق ديگر و دادن وعده هاي فريبنده ندارند و همچنين 
دخل و  تصرف يا تغيير در نسخه پزشكي به هر صورت كه باشد، بدون 
اجازه خود پزشك از طرف داروساز ممنوع است. متخلفان براي بار اول 
به پرداخت ۵ هزار ريال تا ۲۰ هزار ري��ال و براي دفعات بعد هر دفعه از 
۲۰هزار ريال تا ۵۰ هزار ريال جزاي نقدي يا به حبس تأديبي از يك ماه 

تا چهار ماه  و يا به هر دو مجازات محكوم خواهند شد. 
 بر اساس تبصره اين ماده قانوني حتي دخالت داروسازان در امور مختص 
به طبابت جز در مورد كمك هاي نخس��تين قبل از رس��يدن پزشك 

مشمول ماده سه اين قانون خواهد بود. 
 هشدار به بلاگرها

با تمام قوانين موج��ود اما بلاگرها ان��گار از قانون خودش��ان تبعيت 
مي كنند!  به همين خاطر هم سازمان غذا و دارو درباره تبليغ يك واكسن 

به بلاگرها هشدار داد. 
طبق اعلام سازمان غذا و دارو مشاهده شده است كه برخي بلاگرها اقدام 
به تبليغ داروهايي همچون واكسن گارداسيل در صفحات خود كرده اند. 
اين در حالي است كه تبليغ دارو به هر شكل در قانون كشور ممنوع اعلام 

شده است و فروش و عرضه دارو در فضاي مجازي اكيداً ممنوع است. 
سازمان غذا و دارو از كليه شهروندان درخواست مي كند داروهاي مورد 
نياز خود را صرف��اً از داروخانه هاي مجاز و تحت نظارت مس��ئول فني 
تهيه كنند. از همه شهروندان درخواست مي شود داروها و ساير اقلام 
سلامت محور خود را صرفاً از طريق داروخانه هاي مجاز و تحت نظارت 

مسئول فني دريافت و مصرف كنند. 
در اين راستا از عموم شهروندان درخواست مي ش��ود از خريد دارو از 
طريق فضاي مجازي اعم از اينستاگرام، تلگرام و واتس اپ جداً خودداري 
كنند، چراكه اين عرصه محل اقدامات سوداگرايانه افرادي است كه با 
مخفي كردن هويت واقعي خود س��عي در كلاهبرداري و عرضه اقلام 

غيرمجاز دارند. 
   فقط فعاليت آموزشي 

سجاد اسماعيل، سخنگوي سازمان غذا و دارو هم در مورد بلاگرهاي 
نسخه پيچ مي گويد:  » در قانون به صراحت بيان شده است تبليغاتي كه 
ترغيب كننده براي خريد كالاي سلامت محور اعم از داروهاي شيميايي، 
گياهي، مكمل و آرايشي و بهداشتي باشد، ممنوع است، چراكه در حوزه 
فرآورده هاي سلامت محور عدم تقارن اطلاعاتي بين گيرنده خدمات 
و ارائه كننده خدمات وجود داش��ته و نقش دولت اين است كه بازار را 

كنترل و از حق مصرف كننده دفاع كند.«
طبق تأكيد وي، هيچ يك از اف��راد كادر درمان و غي��ركادر درمان، به 
استناد قانون، مجاز به تبليغ دارو و مكمل در فضاي مجازي و شبكه هاي 
اجتماعي نيس��تند و تنها مي توانن��د در جنب��ه آموزش هاي عمومي 
مربوط به اين كالاها همچون عوارض مصرف داروها، تداخلات دارويي 

اطلاع رساني كنند. 
سخنگوي سازمان غذا و دارو تصريح مي كند: » از سال ۹۷ دستورالعملي 
از سوي سازمان ابلاغ شد كه براساس آن مكمل ها، فرآورده هاي آرايشي 
و بهداشتي و داروهاي گياهي از طريق داروخانه به صورت غيرحضوري 

كه سايت مستقل و درگاه اختصاصي دارند، قابل عرضه است.«
وي با اش��اره به اينك��ه هرگونه ترغيب و تش��ويق ب��راي مصرف دارو 
غيرقانون��ي اس��ت، مي افزايد: » كارشناس��ان س��ازمان غ��ذا و دارو و 
معاونت هاي غذا و داروي سراس��ر كش��ور گزارش تخلفات نهادهاي 
مختلف را بررسي و ارزيابي كرده و موارد تخلف را به مراجع انتظامي و 

قضايي معرفي مي كنند.«
اس��ماعيلي از مردم مي خواهد به هيچ عنوان براي تهيه دارو، مكمل، 
داروهاي گياهي و آرايشي و بهداشتي به شبكه هاي اجتماعي و فضاي 
مجازي اعتماد نكنند، چراكه توسط عده اي غيرمتخصص و سودجو با 
منافع شخصي صورت مي گيرد كه بعضاً بر اساس گزارش هاي دريافتي 
فرآورده ها در اين بس��تر با ۱۰ برابر قيمت واقعي به فروش مي رسند. 
همچنين، در م��واردي مكمل هاي عرضه ش��ده فاقد اصال��ت بوده يا 

مواد مخدر در تركيبات آن ديده شده است. 

| روزنامه جوان |  شماره 6988   885230603سرويس اجتماعي  ش��نبه 19 اس��فند 1402 | 28 ش��عبان 1445|

| روزنامه جوان |  شماره 6640   885230603سرويس اجتماعي يک شنبه 13 آذر   1401 | 9 جمادی الاول 1444 |

وزير آموزش و پرورش:

مسكن فرهنگیان 
در ۱۸ استان پیگیري مي شود

رضا مراد صحرايي گفت: در ١٨ استان كشور كار مسكن فرهنگيان 
در ح�ال انج�ام اس�ت و پيگيري ه�اي لازم ص�ورت مي گي�رد. 
رضا مراد صحرايي، وزير آموزش و پرورش در دومين روز از گردهمايي 
مديران كل آموزش و پرورش استان هاي سراسر كشور در كرمان  اظهار 
كرد: ساماندهي و ارتقاي كيفيت نيروي انساني، كليدي ترين موضوع 

آموزش و پرورش از حيث امور اداري است . 
صحرايي با بيان اينكه از ترك تحصيل دانش آموزان بايد پيش��گيري 
شود، گفت: در زمينه جذب دانش آموزان بازمانده از تحصيل برنامه ريزي 
دقيقي صورت گيرد؛ »نماد« طرح مناسبي براي پيشگيري از آسيب هاي 

اجتماعي است كه بايد جدي گرفته شود. 
وزير آموزش و پرورش با اش��اره به اينكه تحولات آم��وزش ابتدايي و 
نظام دوري در حال برنامه ريزي اس��ت، ادام��ه داد: آموزش و پرورش 

عمومي ترين نهاد كشور است. 
وي اضافه كرد: در ۱۸ استان كشور كار مسكن فرهنگيان در حال انجام 

است و پيگيري هاي لازم صورت مي گيرد. 
صحرايي با تأكيد بر راه اندازي دانش��گاه فرهنگيان در جنوب اس��تان 
كرمان و لزوم تربيت معلم بومي  گفت: استان كرمان در زمينه نوسازي، 
توس��عه و تجهيز مدارس كش��ور جايگاه ويژه اي دارد و اهتمام دولت 

سيزدهم اين است همه مدارس كانكسي را جمع آوري كند. 
وزير آموزش و پرورش ضمن قدرداني از همه فرهنگيان و دانش آموزان 
رأي اولي در برگزاري انتخابات حماسي ۱۱ اسفند ۱۴۰۲ گفت: انقلاب 
ما مردم مدار اس��ت و حضور مردم در برگزاري و مشاركت در انتخابات 

در خور تحسين است. 
پانزدهمين گردهمايي مديران كل آموزش و پرورش استان هاي سراسر 
كش��ور در روز دوم با حضور وزير آموزش و پرورش و جمعي از اعضاي 
شوراي معاونان وزارت در مركز آموزش��ي- رفاهي فرهنگيان كرمان 

برگزار شد. 

زهرا چيذري


